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Ritardi nell’onboarding di nuovi clienti e
attivazione nuovi servizi.

Stato Pubblicato

Inizio 2026-05-22 07:04 UTC

A causa delle numerose vulnerabilità critiche emerse nel mese di maggio su componenti
infrastrutturali essenziali, tra cui Kernel, NGINX, Apache e cPanel, i nostri team tecnici sono
attualmente impegnati in un’intensa attività di patching, verifica e messa in sicurezza dei
sistemi.

Per questo motivo, l’onboarding di nuovi clienti potrebbe subire un ritardo stimato di circa una
settimana rispetto alla pianificazione ordinaria.

Contiamo di ripristinare le normali tempistiche operative entro il 26 maggio 2026, salvo
ulteriori criticità sopravvenute.

Ci scusiamo per eventuali disagi, ma la sicurezza e la continuità operativa dei server dei
nostri clienti hanno priorità rispetto all’attivazione di nuovi servizi.

Aggiornamenti

PUBBLICATO

Si conferma che le attività di onboarding e consegna nuovi ambienti per i nuovi clienti
riprenderanno normalmente alle 14:30 di Lunedì 25 Maggio 2026.
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